REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO GALERIA-ZAPACHU.PL

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego Sprzedawcy, w szczegdélnosci sktadania
zamowien oraz nabywania Towarow z oferty Sprzedawcy w prowadzonym przez niego Sklepie internetowym, zasad
realizacji zawartych Umow sprzedazy jak rowniez prawa oraz obowigzki stron umowy i zasady sktadania oraz

rozpatrywania reklamacji.

§1

Sprzedawca

Justyna Kurytowicz, przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza pod nazwa Perfumeria Galeria Zapachu
Justyna Kurytowicz, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej prowadzonej przez
ministra wtasciwego do spraw gospodarki i prowadzenia Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
NIP: 6030067779, Regon: 380950218, Aleja ,Solidarnosci” 117 lok. 204, 00-140 Warszawa.

- (dalej: Sprzedawca, Ustugodawca)

Dane kontaktowe Sprzedawcy:

Adres sklepu internetowego: www.galeria-zapachu.pl

Adres korespondencyjny Sprzedawcy: Aleja ,Solidarnosci” 117 lok. 204, 00-140 Warszawa
Adres do zwrotéw i reklamacji: Aleja ,Solidarnosci” 117 lok. 204, 00-140 Warszawa

Adres do odbioréw osobistych: Aleja ,Solidarnosci” 117 lok. 204, 00-140 Warszawa

Adres poczty elektronicznej Sprzedawcy: sklep@galeria-zapachu.pl

Adres poczty elektronicznej do reklamacji: sklep@galeria-zapachu.pl

Telefon kontaktowy Sprzedawcy: + 48 22 299 42 22, +48 730 398 308

Numer rachunku bankowego: numery rachunkéw bankowych znajduja sie w zaktadce kontakt

§2

Definicje

1.Okreélenia uzyte w Regulaminie:

a) Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku z pominieciem dni wolnych o pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18
stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy;

b) Formularz kontaktu - formularz udostepniony na stronie sklepu internetowego Sprzedawcy stuzacy przekazywaniu
do niego wiadomosci przez Ustugobiorcéw;

c) Formularz rejestracji - Ustuga elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w sklepie internetowym umozliwiajacy
zatozenie Konta;

d) Formularz zaméwienia - Ustuga elektroniczna, interaktywny formularz udostepniony na stronie sklepu
internetowego stuzacy w szczegdlnosci sktadaniu zaméwien na wybrane przez Kupujgcego Towary, okreslenia sposobu
dostawy i ptatnosci oraz przekazywaniu tych informacji Sprzedawcy;

e) Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng w Swietle przepiséw prawa polskiego;

f) Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng korzystajgca z Ustug elektronicznych;

g) Kodeks cywilny, k.c. - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny;



h) Kupujacy bedacy Konsumentem, Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa w rozumieniu art. 22(1) k.c.;

i) Konto - Ustuga elektroniczna oznaczajaca wydzielony zbiér zasobéw zwigzanych z pojedynczym Kupujacym, w
ramach ktérego zgromadzone sg informacje o danym kontrahencie, zaméwieniach, wyodrebniona indywidualnym
loginem i hastem, ktére stuzg Kupujacego do zalogowanie sie celem dostepu do tych informacji i obstugi sklepu
internetowego;

j) Newsletter - Ustuga elektroniczna umozliwiajgca Ustugobiorcy subskrypcje i otrzymywanie na wskazany adres e-mail
informacji pochodzacych od Sprzedawcy o oferowanych Towarach, Promocjach oraz innych informacji;

k) Odbidr osobisty - sposéb odbioru Towaru przez Kupujacego osobiscie w siedzibie lub pod adresem Sprzedawcy
wskazanym w § 1 po uprzednim uzgodnieniu ze Sprzedawca;

I) Portal ogtoszeniowy - zewnetrzny portal umozliwiajacy umieszczania ofert sprzedazy Towardéw przez Sprzedawce
oraz nabywania ich przez Kupujacych;

m) Produkt - udostepniony przez Sprzedawce do nabycia przez Klientéw za posrednictwem Sklepu internetowego
Towar, prawo majgtkowe lub ustuga bedaca przedmiotem Umowy sprzedazy;

n) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej odrebna
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra korzysta ze Sklepu
internetowego;

o) Regulamin - niniejszy regulamin;

p) Sklep internetowy -nalezy rozumieé przez to serwis internetowy dostepny pod adresem wskazanym w §1 niniejszego
Regulaminu nalezacy do Sprzedawcy;

q) Towar - rzecz ruchoma, a takze woda, gaz i energia elektryczna, w przypadku w ktérym s3g oferowane do sprzedazy
w okreslonej objetosci lub ilosci;

r) Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru zawarta pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym;

s) Ustuga elektroniczna - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng bez jednoczesnej obecnosci stron przez Sprzedawce

na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem strony internetowej Sprzedawcy.

§3

Postanowienia wstepne

1. Sprzedawca prowadzi poprzez Sklep internetowy sprzedaz Towaréw dostepnych w ofercie umozliwiajac ich zakup
na odlegto$¢ Kupujacym.

2. Niniejszy Regulamin jest skierowany do Kupujacych bedacych Konsumentami, przedsiebiorcéow oraz innych
podmiotow, ktérym przepisy przyznaja zdolnos$¢ prawng - o ile nie zastrzezono, ze dane postanowienie lub ich czes¢
jest skierowane wytacznie do okreslonej grupy Kupujacych.

3. Uprawnienia i informacje dotyczace Konsumenta zawarte w §8 - §10 niniejszego Regulaminu stosuje sie do osoby
fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze
nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarcze;j.

§4
Informacje o Towarach
1. Ceny zamieszczone w sklepie internetowym Sprzedawcy:

a) Podane s3 w polskich ztotych;



b) Zawierajg podatek VAT;

c) Nie obejmuja kosztéw dostawy.

2. Sprzedawca nie stosuje mechanizméw indywidualnego dostosowywania cen na podstawie zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.

3. Ceny Towardw moga na biezaco ulega¢ zmianom, w szczegdlnosci w zwiazku z przeprowadzanymi badz
odwotywanymi akcjami promocyjnymi oraz wyprzedazami. Zmiana cen nie ma wptywu na zaméwienia ztozone przed
momentem zmiany ceny, warunkéw akcji promocyjnej badz wyprzedazy.

4. Ceny zamieszczone na Portalach ogtoszeniowych moga réznic sie od cen zamieszczonych w Sklepie internetowym
Sprzedawcy i nie podlegajg akcjom promocyjnym oraz wyprzedazom o ile nie przewidziano tego wprost w ich
warunkach.

5. Udzielone rabaty, kupony, bony rabatowe - nie ulegajg kumulacji o ile nie przewidziano tego wprost w ich
warunkach. W przypadku skorzystania przez osoby uprawnione z uprawnienia do konsumenckiego odstgpienia od
umowy co do czesci zamowienia, w przypadku w ktérym kupujacy przestatby spetnia¢ warunki promocji z ktoérej
skorzystat w chwili zamawiania - kupujacy zobowiazany jest do pokrycia kosztow, ktére wynikatyby z umowy

nieobjetej warunkami promocji.

§5

Zawarcie Umowy sprzedazy

1. Przedmiotem Umowy sprzedazy s3 Towary oferowane przez Sprzedawce poprzez prowadzony przez niego Sklep
internetowy wybrane przez Kupujacego.

2. Kupujacy o$wiadcza, ze ma zdolno$¢ prawng do zawarcia Umowy sprzedazy ze Sprzedawca, a w przypadku, gdy
korzystajacy ze Sklepu internetowego dziata w imieniu i na rzecz osoby trzeciej - o$wiadcza, iz dysponuje stosownym
umocowaniem do dokonania tej czynnosci.

3. Kupujacy przesytajac Formularz zaméwienia do Sprzedawcy sktada oferte nabycia wskazanych Towaréw z oferty
Sklepu internetowego Sprzedajacego.

4. Sprzedawca potwierdza ztozenie zamdwienia przez Kupujacego na wskazany przez niego adres poczty
elektronicznej.

5. Sprzedawca potwierdza przyjecie oferty Kupujacego i przekazanie zamoéwienia do realizacji na wskazany przez
Kupujacego podczas sktadania zamowienia adres poczty elektronicznej. Z chwilg otrzymania przez Kupujgcego
potwierdzenia przyjecia oferty dochodzi do zawarcia Umowy sprzedazy pomiedzy stronami.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania sie z realizacjg umowy w przypadku, gdy podane dane
uniemozliwiaja prawidtowa realizacje oraz zaksiegowanie transakcji (np. fikcyjna nazwa Kupujacego, nieistniejgce dane
adresowe). Kupujacy zobowigzany jest do podania petnych i zgodnych z prawda danych umozliwiajgcych identyfikacje
strony. Sprzedawca moze poprosi¢ Kupujgcego o podanie wtasciwych danych adresowych lub uzupetnienie danych
adresowych. W przypadku nieuzupetnienia danych w terminie 3 dni od dnia ztozenia zamdwienia - Sprzedawca
uprawniony jest do anulowania zaméwienia.

7. Podane w Sklepie internetowym ceny Towardw sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT) i wyrazone sg w ztotych
polskich.

8. Ceny Towardow widoczne w Sklepie internetowym, o ile nie zaznaczono inaczej, nie obejmujg kosztéw dostawy, o
ktorych informacja przekazywana jest przed wyrazeniem przez Kupujgcego woli zwigzania sie Umowa sprzedazy w

trakcie wypetniania formularza zamowienia.

§6



Ptatnos¢

1. Sprzedawca dla poszczegodlnych ofert umozliwia realizacje ptatnosci poprzez:

a) Ptatnos¢ przelewem na rachunek bankowy;

b) Ptatnos¢ on-line lub przy pomocy kart obstugiwane przez zewnetrznych dostawcéw ustug ptatniczych (Przelewy?24,
PayU, DotPay i inne);

c) Ptatnosc gotdéwka, karta lub za pomoca urzadzen mobilnych przy Odbiorze osobistym;

d) Ptatnosc¢ za pobraniem tj. przy odbiorze przesytki.

Kazdorazowo o dostepnej dla danego zamowienia aktualnie formie ptatnosci Sprzedawca informuje na stronie Sklepu
internetowego.

2. Kupujacy w wypadku sposobu ptatnosci innego niz ,gotéwka za pobraniem” zobowigzany jest do zaptaty - w
terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. W przypadku ptatnosci za pobraniem - Kupujacy dokonuje ptatnosci przy
odbiorze przesyfiki.

3. Sprzedawca informuje, iz w przypadku przesytek pobraniowych - sugerowany sposéb uiszczenia ptatnosci
przewoznikowi to ptatno$¢ gotéwka ptatna kurierowi w chwili odbioru. Kurierzy nie sg zobowigzani do dysponowania
terminalem ptatniczy oraz wydania reszty gotéwki.

4. Brak zaptaty we wskazanym terminie uprawnia Sprzedawce do anulowania zamdwienia.

5. Whptata poprzez ptatnos¢ przelewem powinna nastapi¢ na numer rachunku bankowego Sprzedawcy, o ktérym mowa
w § 1 Regulaminu.

6. Konsument jest obowigzany do dokonywania ptatnosci za posrednictwem rachunku ptatniczego, jezeli jednorazowa
wartos¢ transakcji z przedsiebiorca, bez wzgledu na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci, przekracza 20 000 zt lub
réownowartosc tej kwoty, przy czym transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug $redniego kursu walut
obcych ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien dokonania
transakcji.

7. Przedsiebiorca jako kupujacy jest zobowigzany do dokonywania ptatnosci za posrednictwem rachunku ptatniczego,
w przypadku gdy jednorazowa wartosc¢ transakcji, bez wzgledu na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci, przekracza 15
000 zt lub réwnowartos¢ tej kwoty, przy czym transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug sredniego
kursu walut obcych ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien

dokonania transakgji.

§7

Dostawa Towaréw

1. W przypadku Towaréw bedacych rzecza ruchomg zaméwione Towary sg dostarczane wytacznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, o ile strony umowy nie uzgodnity wyraznie inacze;j.

2. Dostawa Towardw, o ile nie zaznaczono inaczej, jest odptatna. Koszty dostawy Towaréw ponosi Kupujacy.

3. Dostawa jest realizowana przy pomocy przewoznikéw oraz operatoréw pocztowych z ktérymi wspétpracuje
Sprzedawca. Kupujacy na etapie sktadania zamoéwienia dokonuje wyboru sposréd dostepnych metod dostawy.

4. Sprzedawca wysyta Towary pod adres wskazany przez Kupujacego w zamdwieniu. Kupujacy zobowigzany jest do
podania prawdziwych, petnych oraz prawidtowych danych adresowych umozliwiajagcych nadanie przesytki oraz jej
dostarczenie.

5. Termin wystania Towaréw wynosi 30 dni, o ile na stronie Towaru nie podano inaczej. W przypadku zakupu w jednym
zamowieniu Towardw o réznych terminach dostawy, terminem dostawy catosci zamoéwienia jest najdtuzszy podany
termin. Petny czas realizacji zamdéwienia obejmuje termin wystania Towaroéw wskazany w zd. 1 oraz czas przesytki

zgodny z regulaminem podmiotu realizujagcego przewéz przesyiki.



6. Termin, o ktérym mowa w ust. 5 liczony jest od dnia uznania rachunku bankowego lub rozliczeniowego Sprzedawcy,
zas$ w przypadkach ptatnos$¢ gotéwka za pobraniem - od dnia nastepujacego pod dniu zawarcia Umowy sprzedazy.

7. W drodze negocjacji podjetych przed zawarciem Umowy sprzedazy Strony moga postanowic inaczej niz wskazano w
ust. 1-5.

8. Koszty dostawy sg wyliczane na podstawie zakresu zamodwienia i podawane przed jego ztozeniem Kupujagcemu. Ceny
przesytki zawierajg VAT.

9. Odbidr osobisty przez Kupujacego jak rowniez dostawa Towarodw, ktérych dostarczenie polega na przekazaniu
plikéw cyfrowych - jest bezptatny.

10. Zmiana przez Kupujacego sposobu lub warunkéw dostawy po ztozeniu zamoéwienia, ale przed rozpoczeciem
nadania Towaru - moze powodowac koniecznos$¢ uiszczenia dodatkowych optat stanowigcych réznice pomiedzy
wybranym kosztem dostawy a dotychczas optaconym. Réznica przewyzszajaca sposob wybrany wzgledem sposobu
dotychczasowego jest niezwtocznie zwracana Kupujgcemu na wskazany przez niego numer rachunku bankowego.

11. Zmiana przez Kupujacego sposobu lub warunkéw dostawy po ztozeniu zamoéwienia, dokonana po nadaniu przesytki
-(o ile wybrany przewoznik lub operator pocztowy udostepnia takg opcje) moze polegac na zmianie miejsca lub terminu
dostawy i moze wigzac sie z dodatkowymi kosztami zgodnie z cennikiem przewoznika/operatora, ktére obcigzaja
Kupujacego.

12. Stosownie do art. 545 § 2 Kodeksu Cywilnego w razie przestania Towaru do Kupujacego za posrednictwem
przewoznika Kupujacy obowigzany jest zbadac przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach tego rodzaju.
Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Towaru, obowiazany jest dokona¢ wszelkich
czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

13. W przypadku zwtoki w odbiorze Towaru przez Kupujgcego Sprzedawca moze oddac Towar na przechowanie na
koszt i niebezpieczenstwo Kupujacego. Moze rowniez , zgodnie z art. 551 § 2 k.c. - sprzedac rzecz na rachunek
Kupujacego, po wyznaczeniu Kupujacemu dodatkowego terminu do odebrania rzeczy, chyba ze wyznaczenie terminu
nie jest mozliwe albo ze rzecz jest narazona na zepsucie, albo ze z innych wzgleddw grozitaby szkoda.

14. W przypadku braku odbioru przesytki przez Kupujgcego jest ona zwracana przez przewoznika do Sprzedawcy.
Koszty zwrotu przesytki niepodjetej zgodnie z zasadami odbioru wskazanymi przez przewoznika - obciazaja
Kupujacego. Przesytka zwrécona oczekuje na odbidr przez Kupujacego. Kupujacy moze ponownie zlecic jej wysytke.

Sprzedawca moze wstrzymac sie z ponowng wysytka, az do uiszczenia naleznosci przez Kupujacego.

§8

Brak zgodnosci Towaru z umowsa - postepowanie reklamacyjne Konsumentéw

1. W przypadku wystapienia braku zgodnos$ci Towaru z umowa Konsument ma prawo do reklamacji w oparciu o
przepisy o niezgodnosci Towaru z umowa wynikajace z przepisow prawa.

2. Sprzedawca odpowiada za zgodnos$¢ swiadczenia (Towaru) z umowa.

3. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z umows istniejacy w chwili jego dostarczenia i
ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci Towaru do uzycia jest dtuzszy.

4. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Konsumenta:

a) W formie pisemnej na Adres korespondencyjny Sprzedawcy;

b) W formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany w § 1 Regulaminu.

5. Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia zobowigzany jest, zaleznie od tego z jakiego uprawnienia korzysta - na koszt
Sprzedawcy:

a) W przypadkach odstapienia od umowy dostarczy¢ wadliwy Towar na Adres do zwrotéw wskazany w § 1 Regulaminu
badz



b) W przypadku korzystania z uprawnien, o ktérych mowa w ust. 8 - udostepnic rzecz Sprzedawcy.

6. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Kupujacego niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej ztozenia. Jezeli Kupujacy bedgcy Konsumentem zazadat wymiany rzeczy lub usuniecia wady
albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac kwote, o ktérg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie
ustosunkowat sie do tego zadania w terminie 14 dni kalendarzowych, uwaza sie, ze zadanie to uznat za uzasadnione.
7. Celem utatwienia sprawnej obstugi reklamacji rekomenduje sie, aby Konsument podat w zgtoszeniu reklamacyjnym
informacje umozliwiajace Sprzedawcy zidentyfikowanie zaméwienia:

a) Dane Kupujacego, w tym adres e-mail lub adres korespondencyjny, umozliwiajgce komunikacje z Kupujacym, celem
ustosunkowania sie do zgtoszonej reklamac;ji;

b) Informacje czy reklamacja ma by¢ rozpatrzona na podstawie rekojmi czy gwarancji (jesli zostata udzielona);

c) Dane identyfikujace zakup (date nabycie, nr zamdwienia/ faktury/ paragonu);

d) Doktadny opis wady oraz date jej stwierdzenia/ wykrycia;

e) Wskazanie zadania (naprawa, wymiana, obnizenie ceny, zwrot gotéwki/ odstapienie).

8. W przypadku niezgodnosci Towaru z umowg Konsument moze zadac jego naprawy lub wymiany. Konsument
udostepnia przedsiebiorcy Towar podlegajagcy naprawie lub wymianie. Przedsiebiorca odbiera od Konsumenta Towar
na swoj koszt. Jezeli Towar zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci Towaru z umowa,
przedsiebiorca demontuje Towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu naprawy lub wymiany albo zleca wykonanie
tych czynnosci na swoj koszt.

9. Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy gdy:

a) Przedsiebiorca odméwit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z umowa;

b) Przedsiebiorca nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z umowsa;

c) Brak zgodnosci Towaru z umowa wystepuje nadal, mimo Ze przedsiebiorca prébowat doprowadzi¢ Towar do
zgodnosci z umowa;

d) Brak zgodnosci Towaru z umowa jest na tyle istotny, Zze uzasadnia obnizenie ceny albo odstapienie od umowy bez
uprzedniego skorzystania z naprawy badz wymiany;

e) Z o$wiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznos$ci wyrazZnie wynika, ze nie doprowadzi on Towaru do zgodnosci z
umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

10. Konsument nie moze skorzystac z prawa odstgpienia od umowy jesli brak zgodnosci Towaru z umowa jest
nieistotny.

11. Jezeli brak zgodnosci z umowa dotyczy jedynie niektérych Towardéw dostarczonych na podstawie umowy
Konsument moze odstapi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych Towarow, a takze w odniesieniu do innych
Towardéw nabytych przez Konsumenta wraz z Towarami niezgodnymi z umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwac,
aby Konsument zgodzit sie zatrzymac wytacznie Towary zgodne z umowa.

12. W razie odstgpienia od umowy Konsument niezwtocznie zwraca Towar przedsiebiorcy na jego koszt.

13. Sprzedawca zwraca Konsumentowi kwoty nalezne w skutek skorzystania przez niego z prawa obnizenia ceny badz
odstapienia od umowy - niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od:

a) W przypadku o$wiadczenia o obnizeniu ceny - od dnia otrzymania oswiadczenia o obnizeniu ceny;

b) Zas w przypadku o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy - od dnia otrzymania Towaru lub dowodu jego odestania.
14. Sprzedawane Towary objete mogg by¢ gwarancja producenta badz dystrybutora. Informacje o tym kazdorazowo
uwidocznione sg w tresci oferty. Kupujacy uprawnienia z tytutu gwarancji powinien wykonywac zgodnie z warunkami
zamieszczonymi w karcie gwarancyjnej (o$wiadczeniu gwarancyjnym). W przypadku blizszych informacji dotyczacych

gwarancji prosimy o kontakt ze Sprzedawca.



§9

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos$¢

1. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstgpic¢
od niej bez podawania przyczyny.

2. Bieg terminu rozpoczyna sie od dnia objecia Towaréw przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecia
inng niz przewoznik, a w przypadku:

a) Umowy, ktéra obejmuje wiele Towarow, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach - od objecia w
posiadanie ostatniego Towaru, partii lub czesci;

b) Umowy regularnego dostarczania Towardow przez oznaczony czas - od objecia w posiadanie pierwszego z Towardw;
c) W przypadku innych umow - od dnia ich zawarcia;

2. Konsument moze odstapi¢ od Umowy sprzedazy sktadajac oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

3. Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy w dowolnej formie. W szczegdlnosci moze ztozy¢
oswiadczenie:

a) W formie pisemnej na adres korespondencyjny Sprzedawcy wskazany w § 1 Regulaminu;

b) Drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy wskazane w § 1 Regulaminu.

Konsument moze skorzystac z wzoru formularza odstapienia od umowy stanowigcego zatacznik do Regulaminu oraz
zatacznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach Konsumenta.

4. Sprzedawca potwierdza niezwtocznie otrzymanie od Konsumenta oswiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego
w formie elektronicznej - na adres, z ktérego oswiadczenie to otrzymat.

5. Wraz ze skutecznym odstgpieniem od umowy:

a) Umowe uwaza sie za niezawarta;

b) Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwréci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Konsumenta innego niz
najtanszy zwykty sposéb dostarczenia Towaru w Sklepie internetowym);

c) Jezeli przedsiebiorca nie zaproponowat, ze sam odbierze Towar od Konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towar z powrotem lub dostarczenia dowodu jej odestania,
w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej;

d) Konsument ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy
Sprzedazy zwréci¢ Towar Sprzedawcy lub przekaza¢ upowaznionej przez niego osobie. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem;

e) Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru;

f) Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w
sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania.

6. Konsument powinien zwrdéci¢ Towar w terminie, o ktérym mowa w art. 34 ustawy o prawach Konsumenta (14 dni) -
na Adres do zwrotdéw, o ktérym mowa w § 1 Regulaminu.

7. Gdy ze wzgledu na charakter Towaru nie moze on zosta¢ odestany w zwyktym trybie poczta, informacja o tym, a
takze o kosztach zwrotu Towaru, bedzie sie znajdowac¢ w opisie Towaru w Sklepie internetowym. Koszty te ponosi
Kupujacy.

8. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow:



a) O $wiadczenie ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni
ustuge za wyrazng i uprzednig zgoda Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci;

b) W ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi przedsiebiorca nie sprawuje
kontroli, i ktére mogg wystapi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

c) W ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji
Konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

d) W ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest Towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krotki termin przydatnosci
do uzycia;

e) W ktérej przedmiotem $wiadczenia jest Towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu
opakowania nie mozna zwrécic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu;

f) W ktorej przedmiotem $wiadczenia sg Towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostajg
nieroztacznie potaczone z innymi Towarami;

g) W ktérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych cena zostata uzgodniona przy zawarciu umowy
sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos¢ zalezy od wahan na
rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

h) W ktérej Konsument wyraZznie zadat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub
konserwacji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania Konsument zadat, lub
dostarcza Towary inne niz cze$ci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od
umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Towaréw;

i) W ktérej przedmiotem $wiadczenia s3 nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

j) O dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

k) Zawartej w drodze aukcji publicznej;

I) O $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu Towardw, najmu
samochodéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi;

m) O dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktére Konsument jest zobowigzany
do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczat $wiadczenie za wyrazng i uprzednig zgoda Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstapienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a przedsiebiorca przekazat Konsumentowi potwierdzenie, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21 ust. 1;

n) Oswiadczenie ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, w przypadku ktérych Konsument
wyraznie zazadat od przedsiebiorcy, aby przyjechat do niego w celu dokonania naprawy, a ustuga zostata juz w petni
wykonana za wyrazng i uprzednia zgoda Konsumenta.

9. Zapisy niniejszego dziatu stosuje sie do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzana z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na

podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej.

§10

Pozasadowe rozwigzywanie sporéw konsumenckich



1. Konsument moze skorzystac¢ z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i rozwigzywania sporéw.

2. Konsument moze uzyskac nieodptatnie pomoc w rozwigzaniu zaistniatego sporu pomiedzy nim a Sprzedawca:

a) U Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Praw Konsumentéw;

b) U Wojewaddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej;

c) W punkcie kontaktowym przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (adres korespondencyjny: Pl.
Powstancow Warszawy 1, 00-030 Warszawa, telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl);

d) U organizacji spotecznych do ktérych celéw statutowych nalezy rozwigzywanie sporéw konsumenckich jak rowniez
instytucji wpisanych do Rejestru podmiotéw uprawnionych do prowadzenia postepowan w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich - dostepnego na stronie http://polubowne.uokik.gov.pl;

e) U statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajacego przy wojewddzkim inspektorze Inspekcji Handlowej z
whnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy;

f) Korzystajac z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

3. Sprzedawca wyraza zgode na pozasgdowe rozwigzywanie sporow z Konsumentami w trybie okreslonym w ustawie z

dnia 23 wrzesénia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich.

§11

Warunki umowy dla Kupujacych nie bedacych Konsumentami

1. Postanowienia niniejszego paragrafu regulujg stosunki w przypadku, gdy Kupujacy jest podmiot niebedacy
Konsumentem.

2. Z chwilg wydania Towaru przez Sprzedawce Towaru, w szczegélnosci przewoznikowi - przechodza na Kupujacego -
korzysci oraz ciezary jak réwniez niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie powstate od przyjecia go do przewozu przez przewoznika.

3. Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za Towar wzgledem Kupujacego jest wytgczona.

4. Spory powstate pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym niebedacym Konsumentem poddajg pod rozstrzygniecie Sadu
wiasciwego ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy (wtasciwos¢ umowna).

5. Catkowita, taczna odpowiedzialno$¢ Sprzedawca w stosunku do Kupujgcego niebedacego Konsumentem zostaje
ograniczona do wysokosci zaptaconej ceny oraz kosztéw dostawy z tytutu zawartej Umowy Sprzedazy, jednak nie
wiecej niz do kwoty trzystu ztotych - zaréwno dla jednego jak i tacznie z tytutu wszelkich roszczen. Odpowiedzialno$¢ z
tytutu utraconych korzysci, szkéd posrednich a takze za szkody inne niz spowodowane z winy umysinej jest wytaczona.
6. Strony zastrzegaja, iz w wypadku Kupujacego niebedacego Konsumentem, Sprzedawca ma prawo odstgpienia od
Umowy Sprzedazy w terminie 21 dni roboczych. Sprzedawca wykonuje prawo odstgpienia przez ztozenie o$wiadczenia
Kupujacemu.

7. Odstapienie, o ktérym mowa w ust. 6 - nie wymaga wskazywania powodu i nie rodzi zadnych roszczen w stosunku
do Sprzedawcy po stronie Kupujacego.

8. Strony zastrzegaja kare umowng na wypadek braku odbioru przesytki przez Kupujgcego niebedacego Konsumentem

w kwocie 500,00 ztotych (stownie: pieciuset ztotych).

§12

Swiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce, zasady
$wiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug droga elektroniczna, a takze
tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Sprzedawca postuguje sie adresem poczty elektronicznej wskazanym w § 1 Regulaminu.



3. Sprzedawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczna poprzez umozliwianie przegladania Ustugobiorcom tresci
prowadzonego przez siebie serwisu internetowego bedacego Sklepem internetowym oraz korzystanie z jego
funkcjonalnosci: Newsletter, Konto, Formularz Zaméwienia.

4. Korzystanie z ustug wskazanych w ust. 3 jest bezptatne i nastepuje poprzez uzytkowanie Sklepu internetowego
Sprzedawcy. Przegladanie udostepnionych ofert Sklepu internetowego nie wymaga zaktadania Konta.

5. Celem skorzystania ze Sklepu internetowego Ustugobiorca powinien postugiwac sie systemem teleinformatycznym
spetniajagcym ponizsze kryteria:

a) Urzadzeniem koricowym typu komputer, laptop lub urzadzenie mobilne/multimedialne (telefon typu smartfon, tablet)
z dostepem do sieci Internet;

b) Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

c) Przegladarka internetowa (w szczegdlnosci Ustugodawca zapewni w miare mozliwosci technicznych funkcjonowanie
Sklepu internetowego na przegladarkach: Google Chrome w wers;ji 8 lub nowszej, Mozilla FireFox w wers;ji 3.0 lub
nowszej, Internet Explorer w wersji 10 lub nowszej, Safari, Opera w wersjach najnowszych);

d) Zalecana minimalna rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768;

e) Wtaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi JavaScript;

6. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb zgodny z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa a takze dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci z poszanowanie dobr oséb trzecich oraz
przynaleznych im praw wtasnosci intelektualnej, powstrzymania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra mogtaby
wptynac na prawidtowe funkcjonowanie sklepu internetowego oraz wykorzystywania serwisu do innych celéw niz jego
przeznaczenie.

7. Zabronione jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

8. Zabronione jest korzystanie przez Ustugobiorce z oprogramowania lub urzadzen powodujacych zaktdcenie
funkcjonowania Sklepu internetowego, umieszczanie lub rozsytanie niezaméwionej informacji handlowe;.

9. Ustugobiorca zobowigzany jest do podawania prawdziwych danych zgodnych ze stanem faktycznym.

10. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe o $Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie, bez
podawania przyczyny. Oswiadczenie moze by¢ ztozone korespondencyjnie na adres Sprzedawcy lub w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej wskazane w § 1 Regulaminu.

11. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng przesytajac stosowne
os$wiadczenie Ustugobiorcy na wskazany adres poczty elektronicznej lub pisemnie, w przypadku:

a) Naruszania w sposéb razacy i obiektywny przez Ustugobiorce przepiséw prawa lub postanowien Regulaminu, w
szczegdblnosci dostarczania przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym;

b) Zaprzestania $wiadczenia drogg elektroniczng okreslonych funkcjonalnosci Sklepu internetowego;

c) Otrzymania urzedowego zawiadomienia lub wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub
zwigzanej z nimi dziatalnosci.

12. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi elektronicznej nie wptywa na prawa i Swiadczenia nabyte przez
Strony w czasie trwania umowy.

13. Reklamacje w zakresie Swiadczenia ustug droga elektroniczng moga by¢ sktadane pisemnie na adres
korespondencyjny Sprzedawcy lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej wskazane w § 1
Regulaminu.

14. Sprzedawca ustosunkuje sie do ztozonej reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej

ztozenia.

§13



Konto

1. Sprzedawca umozliwia Ustugobiorcom zatozenie Konta w prowadzonym przez siebie Sklepie internetowym.

2. Celem zatozenia Konta Ustugobiorcom wypetnia i przesyta drogg elektroniczng formularz rejestracyjny, wskazujac
dane Ustugobiorcy, w szczegélnosci obrany login oraz hasto.

3. Umowa o $wiadczenie ustuga Konta zawierana jest na czas nieoznaczony i $wiadczona jest nieodptatnie.

4. Posiadanie Konta nie jest warunkiem niezbednym do ztozenia zamoéwienia i zawarcia Umowy sprzedazy pomiedzy
Sprzedawca a Kupujacym.

5. Ustugobiorca w kazdym czasie moze bez podawania przyczyny oraz optat wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng w zakresie prowadzenia Konta. Sprzedawca usuwa konto niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie

7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

§14

Newsletter

1. Sprzedawca umozliwia Ustugobiorcom korzystanie z Newsletteru w prowadzonym przez siebie Sklepie
internetowym.

2. Korzystania z ustugi Newsletter mozliwe jest po wypetnienie formularza zapisu w Sklepie internetowym poprzez
podanie adresu e-mail lub zaznaczeniu stosownego pola checkbox przy zaktadaniu Konta.

3. Umowa zostaje zawarta wraz z kliknieciem przez Ustugobiorcy linku potwierdzajacego przesytanego po wypetnieniu
formularza.

4. Umowa o $wiadczenie ustugi Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony i Swiadczona jest nieodptatnie.

5. Ustugobiorca w kazdym czasie moze bez podawania przyczyny oraz optat wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng w zakresie Newsletter, w tym celu:

a) Przesytajac do Sprzedawcy w formie elektronicznej stosowne o$wiadczenie z adresu e-mail na ktéry ustuga
Newsletter jest $wiadczona;

b) Przesytajac do Sprzedawcy o$wiadczenie drogg korespondencyjng w formie pisemnej;

c) Korzystajac z linku umieszczonego w wiadomosciach e-mail wysytanych w ramach Newsletteru;

d) W przypadku posiadania Konta w Sklepie internetowym - poprzez odznaczenie stosownej opciji.

§15

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu
jest Sprzedawca.

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest w formie pisemnej, jak réwniez z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ pod adresem poczty elektronicznej Sprzedawcy wskazany w § 1.

3. Dane s3 zbierane i przetwarzane w celu realizacji zawieranych Umow sprzedazy (w tym obstugi reklamacji,
dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz w celach fiskalnych), a za zgoda Kupujacego rowniez w celach
marketingowych.

4. Dane mogg by¢ udostepniane w szczegdlnosci nastepujgcym grupom odbiorcéw:

a) Zgodnie z wybranym sposobem dostawy przewoznikowi lub operatorowi pocztowemu w celu realizacji umowy;
b) Zgodnie z wybranym sposobem ptatnosci - operatorowi tych ptatnosci;

c) Podmiotom realizujgcym ustugi rachunkowe, ksiegowe, rozliczeniowe oraz wszelkiego rodzaju ustugi

administracyjno-biurowe i marketingowe na rzecz Sprzedawcy;



d) Podmiotom realizujgcym ustugi na rzecz Sprzedawcy w zakresie obstugi prawnej, obstugi zgtoszen reklamacyjnych,
gwarancyjnych, dochodzenia i obrony przed roszczeniami Kupujacych;

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji obowigzkéw prawnych natozonych na
Administratora.

6. Szczegotowe informacje dot. przetwarzania danych osobowych umieszczone sg w zaktadce Polityce
Prywatnosci/RODO.

7. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
przenoszenia danych osobowych jak réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych w Warszawie).

§16

Postanowienia koricowe

1. Regulamin stanowi integralng czescig zawieranej miedzy Kupujacym a Sprzedawca umowy sprzedazy. Umowa
zawierana przez Sprzedawce jest w jezyku polskim.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w
szczegdblnosci:

a) Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz inne wtasciwe przepisy prawa
polskiego;

b) Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.);

c) Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

Spory wynikajace z uméw zawartych w oparciu o niniejszy Regulamin poddane s3 jurysdykcji sadow polskich.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo modyfikacji niniejszego Regulaminu w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, reorganizacji sposobu zawierania i realizacji umoéw lub sposobu dziatania
Sprzedawcy.

4. Zmiana Regulaminu nie wptywa na zawarte przed zmiang umowy nie bedgce umowami o charakterze ciggtym (np.
Umowa sprzedazy), w szczegdlnosci nie wptywa na prawa nabyte Kupujacych ani na zawarte do tego momentu Umowy
sprzedazy do ktorych stosuje sie wersje Regulaminu obowiazujagca w dacie zawarcia tej Umowy.

5. W wypadku zmiany Regulaminu w zakresie uméw o charakterze ciggtym (np. Uméw o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng) ich zmiana wchodzi w Zzycie w terminie 30 dni od dnia powiadomienia o zmianach Ustugobiorcow, ktéry
w terminie 30 dni od tego dnia nie wypowiedziat takiej umowy. Wystarczajace jest wystanie wypowiedzenia w tym

terminie.

Formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat:



Ja/my niniejszym informuje/informujemy o odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych Towarow

[Podpis Konsumenta(-6w)]

tylko jezeli formularz jest

przesytany w wersji papierowej



